
Aumento de la velocidad de la fibra

Clases de TV en streaming de TCC

Suscríbete a The Compass

Donaciones locales

Cartas a Santa Claus

¡10 000 miembros!

Se discontinuará SecureIT

10 de diciembre, 2:00 p. m. Clase 
en línea 12 de diciembre Cerrado 
hasta la 1:30 p. m.

Horario de feriados:

Nochebuena: cerrado
Día de Navidad: cerrado
Día de Nochevieja: cerrado al 
mediodía
Día de Año Nuevo: cerrado

Tenemos el boletín en español en 
nuestro sitio web y en nuestras 
oficinas locales.

También contamos con una nueva 
línea telefónica en español para 
que pueda hablar directamente 
con nuestros empleados que 
hablan español. Es 715-985-6203.

Diciembre de 2024

La
Conexión

¡Aumento de la velocidad de la fibra!
¡Nuestras velocidades de Internet de fibra aumentarán 
a partir del 1 de enero!
A partir de enero, aumentaremos automáticamente las velocidades de
nuestro servicio de Internet por fibra óptica. ¡No es necesario que llames a la 
oficina! Tu precio no aumentará, ¡solo la velocidad!

Nuestras nuevas velocidades serán:
300 Mbps x 300 Mbps ($49.95)
500 Mbps x 500 Mbps ($69.95)
1 Gbps x 1 Gbps* ($99.95)

Con más ancho de banda (velocidad), puedes tener más dispositivos de 
transmisión, sistemas de juegos, dispositivos domésticos inteligentes y
lo que quieras conectar.

(*Los clientes que actualmente estén suscritos a 1 Gbps verán una reducción de precio en su factura)

¡Suscríbete al boletín electrónico de The Compass!

¡Nuestro nuevo boletín electrónico enviado por correo electrónico!

The Compass es tu dosis mensual de novedades, actualizaciones interesantes 
y un poco de diversión. Suscríbete hoy mismo visitando nuestro sitio web,
https://tccpro.net/news y haciendo clic o tocando "Suscribirse".

¡Próximamente clases de TCC Streaming TV!

Obtenga más información sobre el servicio de TV en streaming de TCC

Ven a la clase en nuestro servicio de transmisión de TV TCC el martes 10 de 
diciembre a las 2:00 p. m. en la oficina de Strum. Aprende de qué se trata en 
esta clase de demostración en vivo. No es necesario registrarse, ¡no hay costo 
para asistir! ¡Pronto recibirás más información sobre otra clase que se llevará 
a cabo en Trempealeau!



¡Un hito de 10 000 miembros!

TCC cierra el año 2024 con más de 10.000 miembros

¡GRACIAS a nuestros miembros por mantener a TCC 
como una cooperativa de telecomunicaciones sólida y 
centrada en la comunidad!  TCC comenzó como 
Tri-County Telephone Cooperative a principios de 
los años 60, agregó el servicio de Internet en 1997 
(Tri-West Communications) y se fusionó con Western 
Wisconsin Communications Cooperatve (televisión 
por cable) en 2006 para convertirse en Tri-County 
Communications Cooperative. ¡Esperamos seguir 
prestando servicios a nuestros miembros!

Donaciones locales
¡Ayudar a la comunidad está en nuestro ADN!

Este año, TCC estuvo feliz de donar más de 
$70,000 en fondos no reclamados de créditos 
de capital a las siguientes organizaciones:

18 Departamentos de bomberos
14 Departamentos de primeros auxilios
14 Grupos de VFW/Legión Americana
14 Clubes de Leones

*¡Esté atento a otras formas en las que 
estamos contribuyendo con nuestras 
comunidades en el boletín de enero!

SecureIT se discontinuará
Aún puedes mantener SecureIT por tu cuenta

TCC discontinuará nuestros paquetes SecureIT y Tech 
Home a partir del 1 de enero. Esto incluye SecureIT 
Anti-Virus, almacenamiento File Hopper y el 
administrador de contraseñas Password Genie. Los 
clientes actuales de estos servicios que hayan usado 
estos servicios en los últimos dos años recibirán una 
carta con más información y las opciones disponibles.

TCC ofrece protección contra intrusiones y virus en 
TODOS sus dispositivos conectados a través de TCC 
Total Wi-Fi. Total Wi-Fi es una aplicación para 
administrar, controlar y proteger su red Wi-Fi y sus 
dispositivos conectados. Total Wi-Fi cuesta solo $8,99 
por mes e incluye el alquiler del enrutador.

¡Comuníquese con TCC si tiene preguntas!

¡¡¡Cartas a Santa!!!

¡Deja tu carta aquí!

¡Hola, niños! ¡Pasen por nuestra 
oficina con sus padres y dejen
su carta a Santa Claus y podrán
ganar un premio de TCC!

(No es necesario realizar ninguna 
compra, una participación por 
niño. La fecha límite es el 16 de 
diciembre).

¡feliz navidad desde tcc!
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