
Créditos de capital

Suscríbete a nuestro boletín 
electrónico

Gana $30 con SmartHub

Controla y protege dispositivos

Clase de TV en streaming de TCC

Oportunidades de becas

Año nuevo, cambios nuevos

November 11th - Veterans Day

November 12th - Streaming Class

November 28th - Thanksgiving
Our offices will be closed on
Thursday and Friday

Tenemos el boletín en español en 
nuestro sitio web y en nuestras 
oficinas locales.

También contamos con una nueva 
línea telefónica en español para 
que pueda hablar directamente 
con nuestros empleados que 
hablan español. Es 715-985-6203.

Noviembre de 2024

La
Conexión

Créditos de capital
¡Un beneficio más de ser miembro cooperativo!
Las cooperativas funcionan bajo leyes, reglamentos y normas como lo hacen 
otras empresas y están constituidas como otras empresas. Pero las coop-
erativas son diferentes en el aspecto de que las ganancias se distribuyen de 
nuevo a los miembros. Estas distribuciones de ganancias se denominan 
créditos de capital.

Los miembros activos que reúnan los requisitos para recibir créditos de capital 
verán un crédito en su factura este mes que representa su parte de los 
créditos de capital de teléfono, CATV y/o Internet. Este reembolso representa 
la parte prorrateada de cada miembro de los montos retirados en las divisiones 
de teléfono, CATV e Internet. A aquellos que ya no sean miembros activos se 
les enviará un cheque por sus créditos de capital. Si tiene alguna pregunta 
sobre los créditos de capital, comuníquese con nosotros.

¡Consulta el nuevo boletín electrónico!
¡Nuestro nuevo boletín enviado por correo 
electrónico!

El nuevo boletín electrónico, llamado “The Compass”, 
es como nuestro boletín habitual, ¡pero mejor! Además
de las novedades de TCC, encontrarás videos con 
consejos técnicos, páginas de eventos locales y 
recetas para probar. Es gratis y tu dirección de correo
electrónico no se compartirá con ningún otro fin. 
¡Comunícate con TCC hoy mismo para asegurarte de 
recibir nuestro nuevo boletín electrónico!



Controla y protege tus dispositivos
¡Con la aplicación TCC Total Wi-Fi!

Con la aplicación TCC Total Wi-Fi, puedes administrar, 
controlar y proteger tus dispositivos conectados. Puedes 
configurar controles parentales, establecer dispositivos 
prioritarios, ejecutar pruebas de velocidad, ver o cambiar 
tu contraseña de Wi-Fi y mucho más. Además, nuestra 
aplicación protege todos tus dispositivos conectados 
contra intrusiones. Visita: tccpro.net/internet/total-wi-fi.

¿Quieres ganar $30 fácilmente?
SmartHub + sin papel + Pago automático desde una cuenta 
corriente/de ahorros

Queremos asegurarnos de que conozca una forma más inteligente y sencilla de administrar su 
cuenta.  En lugar de escribir y enviar cheques por correo, SmartHub facilita la visualización y el 
pago de su factura y la recepción de avisos importantes. ¡También puede usarlo para informar 
problemas con el servicio!

Ahora, cuando opte por no recibir una factura en papel, se registre en SmartHub y configure el 
pago automático a través de su cuenta corriente o de ahorros, TCC le otorgará un crédito de 
factura de $30. Después de registrarse, llámenos al 715-695-2691 para recibir su descuento.

Puede acceder a SmartHub en https://tcc.smarthub.coop o descargar SmartHub desde su 
tienda de aplicaciones. Llámenos al 715-695-2691 si tiene preguntas.

Oportunidades de becas
¡Solicitudes de becas disponibles ahora!

La Cooperativa de Comunicaciones Tri-County y la 
Fundación para Servicios Rurales (FRS, por sus siglas en 
inglés) vuelven a ofrecer becas a estudiantes de último 
año de secundaria de la zona que continúan su educación. 
Puede encontrar más información junto con las solicitudes 
para las becas de la TCC y la FRS en nuestro sitio web: 
tccpro.net/scholarships.Año nuevo, nuevos cambios

¡Cuidado con tu correo!

¡Esté atento al correo para 
recibir una carta de 
TCC sobre cómo 
sus servicios de 
TCC pueden cambiar
para el nuevo año!   

TCC Streaming TV clase
Martes 12 de noviembre a las 14 h en Strum

TCC ofrecerá una clase gratuita sobre nuestro servicio 
de TV en streaming el martes 12 de noviembre a las 
2:00 p. m. en nuestra oficina de Strum. Hablaremos 
sobre qué es, cómo usarlo y en qué se diferencia de la 
televisión por cable tradicional.

¡El servicio de TV en streaming de TCC es una forma 
de simplificar su servicio de TV y, al mismo tiempo, 
ahorrar mucho dinero! No es necesario registrarse, 
¡solo preséntese!
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