Vea los ganadores de las becas 2024, incluido un collage

de videos, en nuestro sitio web: https://tccpro.net!
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Reunién Anual de TCC
Informe cooperativo del CEO
Cheryl Rue

Acta de la reunion anual de TCC
[aprobado en la reunion de 2024]

Miembros y funcionarios de la
junta de TCC y personal

Finanzas de la reuniéon anual de TCC

| |
ﬁ Este mes

Mayo 5 - Cinco de Mayo

Mayo 12 - Dia de las madres

Mayo 27 - Dia Conmemorativo
Las oficinas de TCC estaran
cerradas

TCC en espaiiol

Tenemos el boletin en espanol en
nuestro sitio web y en nuestras
oficinas locales.

También contamos con una nueva
linea telefénica en espanol para
que pueda hablar directamente
con nuestros empleados que
hablan espanol. Es 715-985-62083.

COMMUNITY

Mayo 2024 ¢

Informe cooperativo
Presentado por CEO, Cheryl Rue

Hola, bienvenidos a la 602 reunion de miembros. Quiero extender una calida bienvenida a todos los
miembros y agradecer a nuestros nuevos miembros por unirse a nosotros y participar en la Reunion
Anual por primera vez. Contamos con 483 miembros registrados para la Asamblea Anual ya sea de
manera virtual o mediante la opcién de llamada. La Reuniéon Anual virtual nos ha brindado la opor-
tunidad de llegar a una audiencia mas amplia de nuestros miembros. Como recordatorio, aquellos
gue se unan a nosotros virtualmente o llamen recibiran un crédito de $25 en su factura, como un
regalo de asistencia en su estado de cuenta del 1 de mayo.

Nuestra membresia crecié por 406 miembros o casi un 4% y finalizé el afio con 9691 miembros. En
2023, terminamos el afo con 15,407 unidades generadoras de ingresos. De los cuales hubo: 2.838
unidades de voz, 3.423 unidades de CATV y 9.146 unidades de Internet. Debido al cambio del CATV
tradicional al streaming de video, hemos visto una disminucion de mas del 4,4% en los suscriptores
de CATV. A medida que las personas migran a otras plataformas para ver su contenido de video, el
crecimiento de suscriptores de Internet ha aumentado en 505 o 5,8%. A lo largo de los afos, hemos
visto que los precios de la programacion de CATV aumentan continuamente mas que el indice de
precios al consumidor. Las tarifas de CATV para 2024 aumentaron significativamente en el salto
mas alto que hemos visto hasta la fecha, $14 por mes, para cubrir los costos de programacion. La
programacion de videos sigue siendo uno de los gastos mas grandes de la cooperativa y ha
aumentado a mas de $4,1 millones en honorarios por el afo. Estas tarifas de transferencia se ent-
regan directamente a las empresas de programacion de video. Desde entonces, TCC ha lanzado
nuestra oferta de plataforma de transmision CATV que le permite a usted, el espectador, elegir qué
paquete se adapta mejor a sus necesidades y, potencialmente, ahorrar en el alquiler de equipos
CATV al utilizar sus propios dispositivos conectados a Internet en casa. Para obtener mas inform-
acion sobre nuestra nueva plataforma de transmision, le recomendamos que visite nuestro sitio
web, llame o visite la oficina. El afo pasado, el uso de banda ancha en nuestra red troncal de
Internet aumento en un 7,5% con los suscriptores adicionales de Internet y las opciones de program-
acion de transmision exclusiva que incluyen cada vez mas eventos deportivos.

La banda ancha confiable y de alta velocidad es crucial para la conectividad moderna, ya sea para
el trabajo, la educacion, el entretenimiento o la comunicacion. Las redes de fibra optica son conoci-
das por su velocidad y confiabilidad, y la cooperativa ha trabajado arduamente para garantizar que
todos los miembros disfruten de las velocidades de banda ancha mas altas a través de nuestra
creciente red de fibra optica. El acceso a Internet de alta velocidad puede mejorar significativamente
la calidad de vida y las oportunidades econémicas de nuestras comunidades rurales. TCC esta tra-
bajando arduamente para expandirse a territorios competitivos desatendidos con subvenciones
estatales, asociaciones y capital de TCC, ademas de reemplazar nuestra planta coaxial existente. En
el otono de 2021, TCC recibio el premio WI-PSC-Subvenciones de expansion ARPA para la ciudad
de Naples en el condado de Buffalo y la ciudad de Alma en el condado de Jackson. El proyecto de
la ciudad de Naples esta completo y estamos felices de prestar servicios en el area con una tasa

de aceptacion del 80 % en el proyecto de expansion. La construccion y las conexiones en la ciudad
de Alma contindian y esperamos completar el proyecto en 2024. Esta primavera, la construccion
comenzara en 3 nuevas areas donde TCC recibié subvenciones para expansion de banda ancha
del estado de Wisconsin. Partes de la ciudad de Pleasant Valley, la ciudad de Clear Creek y la ciudad
de Fairchild, todas en el condado de Eau Claire, tendran acceso a conexiones de banda ancha de
fibra dptica de alta velocidad. Como parte de la expansion, TCC también actualizara sus actuales
instalaciones de banda ancha coaxial en la Villa de Fairchild a una nueva red de fibra éptica de
Ultima generacion.

La seguridad de la red sigue siendo una preocupacion compleja pero crucial. En TCC, nuestra
gerencia supervisa un equipo competente capacitado para implementar todas las medidas de
precaucion disponibles para mantener la integridad de nuestra red y salvaguardar nuestros datos.
[ contintia en la pagina siguiente ]
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Estamos mejorando continuamente una estrategia integral en toda la empresa para gestionar los riesgos cibernéticos de manera efectiva,
garantizando que nuestra red siga siendo resistente contra posibles ataques cibernéticos. La educacion continua de nuestro personal juega

un papel fundamental en nuestros esfuerzos de gestion de riesgos, lo que nos permite mantenernos alerta contra amenazas emergentes.
Asegurar el nuicleo de nuestro negocio y sus servicios es primordial. Dado que a diario surgen informes de estafas y ataques cibernéticos,

es imperativo tomar medidas proactivas para protegerse. Esto incluye establecer contrasenas sdélidas y actualizarlas periddicamente, man-
tener actualizados los sistemas operativos, navegadores y programas de antivirus para fortalecer las defensas contra actividades fraudu
lentas. Tenga siempre cuidado y verifique la autenticidad de las solicitudes de empresas o individuos directamente contactandolos. Este ano,
TCC acepto el modelo de costos alternativo mejorado de Connect America, también conocido como “A-CAM mejorado”. Este modelo es una
herramienta utilizada por los proveedores de telecomunicaciones para determinar el costo de implementar y mantener la infraestructura de
banda ancha en éareas rurales y desatendidas. El modelo A-CAM incorpora un mecanismo de subsidio en el que los proveedores de tele-
comunicaciones reciben apoyo financiero o incentivos para compensar los altos costos de implementar infraestructura de banda ancha en
areas rurales. Este apoyo tiene como objetivo hacer que la expansion de la banda ancha sea econdmicamente viable para los proveedores

y al mismo tiempo garantizar un acceso asequible para los residentes de comunidades desatendidas. El impacto del programa A-CAM se
centra en las comunidades rurales, incluido un mejor acceso a servicios esenciales como atencion medica, educacion, desarrollo econémico

y comunicaciones de emergencia. El acceso a una infraestructura de banda ancha confiable puede cerrar la brecha digital y mejorar la calidad
de vida general en areas desatendidas. Al aceptar este nuevo modelo, TCC ya no utiliza el modelo A-CAM Il y, si bien sufrimos una pérdida
anual de $333,270.00, TCC consider6 que esta era la mejor ruta ya que nos garantizaba ingresos adicionales por un periodo de tiempo mas
largo. En nombre de la junta directiva y los empleados, es un honor y un privilegio servir a nuestros miembros y continuaremos brindandoles
la mejor experiencia posible. Si tiene alguna pregunta sobre mi informe o cualquiera de nuestros productos y servicios, comuniquese conmigo.
GRACIAS.

Oficiales y personal

Russ Carlisle, Presidente
Lynn Nelson, Vice Presidenta
Robert Baecker, Sec/Tesorero
Tom Goller, Director

Kathy Sieg, Directora

Aaron Kidd, Director
Christine Howard, Director
Cheryl Rug, CEO

Buck Webb, COO

Kristen Carroll, CFO

Jon Higley, Comerciales
Kevin Schroeder, Red

Matt Sluga, Video

Jeremy Allemann

Gavin Bistodeau

Tess Caturia

Acta de la Asamblea Anual de 2023

La 59.2 reunion anual de miembros de Tri-County Communications Cooperative, Inc. se celebré
el martes 28 de marzo de 2023. La reunién anual de miembros se celebro electronicamente a
través de una plataforma de transmisién web de Perigon.

El presidente Russell Carlisle declaré abierta la reunién a las 7:00 p.m. y dio la bienvenida a los
asistentes. Declar6 que se habia establecido quérum, con mas de 50 miembros registrados y
presentes. El Presidente Carlisle y la Directora Ejecutiva Cheryl Rue presentaron a los directores
y candidatos a director. Los candidatos nominados por el Comité de Nominaciones para (i) el
Distrito Eleva/Strum fueron Russ Carlisle y Gary Gibson; vy (i) Distrito de Independence fueron
Robert “Ottie” Baecker y Robert “Bob” Gunderson.

El Presidente Carlisle pidi6 a la Directora Ejecutiva Cheryl Rue que presentara el aviso de la
reunion y el comprobante de envio por correo. La Sra. Rue presenté el aviso de reunion y el
comprobante de aviso de envio por correo. Luego, el Presidente Carlisle convocd a una
votacion para aceptar el acta de la Asamblea Anual de 2022. La votacion se llevé a cabo

electronicamente. Mocién aprobada. Riley Cegielski
Aracely Esteban
El Presidente Carlisle llamo a la Directora Financiera, Kristen Carroll, para su informe financiero. Dan Feuling

La Sra. Carroll reviso la informacion financiera consolidada de 2022 de la Cooperativa. Luego,
el Presidente Carlisle convoco a una votacion para aceptar el informe financiero. La votacion

Chad Fjelstad
Johanna Flores

se llevé a cabo electronicamente. Mocion aprobada. El Presidente Carlisle pidié a la Directora
Ejecutiva Cheryl Rue que presentara el informe cooperativo. La Sra. Rue informé sobre los
acontecimientos en la Cooperativa durante el ano pasado y proporciond una actualizacion sobre
las operaciones de la Cooperativa y los servicios a los miembros. Luego, el Presidente Carlisle
convocod a una votacion para aceptar el Informe Cooperativo. La votacion se llevé a cabo
electronicamente. Mocién aprobada.

El Presidente Carlisle pidi6 al asesor legal de la Cooperativa, el abogado Dustin Von Ruden, que
informara los resultados de las elecciones de directores. El abogado Von Ruden informé que
Russ Carlisle fue elegido director del Distrito Eleva/Strum, y que Robert “Ottie” Baecker fue
elegido director del Distrito Independence. Luego, el Presidente Carlisle convocd a una votacion
para aceptar los resultados de la elecciéon de director. La votacion se llevo a cabo electrénica-
mente. Mocién aprobada.

No habia ningun asunto antiguo. No habia nuevos negocios.

La Directora Financiera, Kristen Carroll, felicitd a los ganadores de las becas cooperativas e
informd que se anunciaria una lista de los ganadores en el boletin informativo de la cooperativa.

El Presidente Carlisle levanto la sesion a las 7:31 p.m.
Robert Baecker, Secretario

Ben Gumz
Andrew Hanson
Adam Kohnert
Jay Konsela
Rich Kostner
Jake Mai

Cody Moen
Stephanie Monson
Matt Nelson
Jeff Norby

Ana Oropeza
Jennifer Perry
Mary Peterson
Jake Runkel
Nick Semingson
Sarah Skoyen
Dan Sluga
Marcus Steffenson
Jeff Van Pelt
Kandi Weltzien
Mike Yapp

TRI-COUNTY COMMUNICATIONS COOPERATIVE, INC.

CONSOLIDATED BALANCE SHEETS
December 31, 2023 and 2022

ASSETS
CURRENT ASSETS

Cash and cash equivalents
Temporary investments
Accounts receivable
Prepaid income taxes
Materials and supplies
Prepayments

NONCURRENT ASSETS

Investments

Deferred income taxes
Prepayments

Right of Use Asset

PROPERTY, PLANT AND EQUIPMENT

Property, plant and equipment
Less accumulated depreciation

Plant under construction

TOTAL ASSETS
LIABILITIES AND MEMBERS' EQUITY
CURRENT LIABILITIES

Accounts payable
Other
Deferred revenue

LONG-TERM DEBT, LESS CURRENT PORTION

OTHER NONCURRENT LIABILITIES AND DEFERRED CREDITS

Deferred revenue
Lease liability
Other

MEMBERS' EQUITY

Patronage capital
Accumulated other comprehensive loss
Retained earnings

TOTAL LIABILITIES AND MEMBERS' EQUITY

2023

2022

$6,075,802 $8,109,946
23,737,656 19,044,433
1,759,400 1,179,501
271,340 6,695
844,961 982,202
424,583 429 355
33,113,742 29,752,132
5,057,013 3,371,093
0 373,760

879,510 964,412
146,109 164,503
5,082,632 7,873,768
70,231,971 68,724,318
46,347,613 46,056,550
23,884,358 22,667,768
198,549 89,518
24,082,907 22,757,286
$63,279,281 $57,383,186
658,476 1,057,782
428,362 382,916
338,388 68,849
1,425,226 1,500,647
0 0
4,090,844 2,187,617
146,109 164,503
298,507 261,894
7,535,460 2614014
20,071,644 18,578,634
(24,586) (30,354)
37,271,537 34,711,445
57,318,695 53,059,625
$63,279,281 $57,383,186

Domingo,
12 de mayo

TRI-COUNTY COMMUNICATIONS COOPERATIVE, INC.

TRI-COUNTY COMMUNICATIONS COOPERATIVE, INC.
CONSOLIDATED STATEMENTS OF OPERATIONS
December 31, 2023 and 2022

2023

2022

OPERATING REVENUES

Local communication services $13,363,236 $13,014,418
Network access services 3,898,794 3,975,099
Other nonregulated services 156,371 165,476
Miscellaneous services 1,161,299 1,112,718
18,579,700 18,267,711
OPERATING EXPENSES

Plant specific operations 4,549,348 4,851,234
Plant nonspecific operations 1,148,904 1,037,268
Cost of video programming 4,177,430 4,227,331
Depreciation 3,091,473 2,861,073
Customer operations 882,478 752,493
Corporate operations 2,046,216 1,899,696
General taxes 241,952 259,611
16,137,801 15,888,706
OPERATING MARGINS 2,441,899 2,379,005

OTHER INCOME (EXPENSE)
Investment income 966,093 240,523
Cellular partnership distribution 2,807,140 3,514,282
Equity income (loss) in LLC investments 11,111 (21,043)
Gain on sale of equipment 12,721 14,606
Unrealized gain on sale of marketable securities 50,983 0
Other, net 34,191 (246,399)
3,882,239 3,501,069
MARGINS BEFORE INCOME TAXES 6,324,138 5,880,974
INCOME TAX EXPENSE 1,020,857 954,256
NET MARGINS $5,303,281 $4,926,718

Comuniquese con TCC para obtener una
traduccion de los cuadros financieros.

DIA CONMEMORATIVO

LUNES 27 DE MAYO DE 2024

““RECUERDA Y HONRA”

Nuestras oficinas estaran cerradas este dia.

La foto muestra la entrada del Memorial Park en S Washington Street en Arcadia, Wl.

INFOTCCPRO.NET | TCCPRO.NET | 715-985-6203



	cover-back-spanish.pdf
	inside-pages-spanish



